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Le SYTRAL, Autorité Organisatrice des transports pour I'ensemble du département du Rhone, est
I'unique structure en France a développer et piloter tous les réseaux urbains et interurbains a cette
échelle.

En plus du réseau de transports en commun lyonnais (TCL), le SYTRAL organise depuis 2015 les réseaux
Cars du Rhone (interurbain) et Libellule (urbain) sur la Communauté d’agglomération de Villefranche-
sur-Sadne.

Le SYTRAL s’attache a conduire une politique tarifaire visant a préserver les capacités de
financement et de développement de ses réseaux, tout en garantissant I’accés aux transports
publics pour tous, en proposant une large gamme tarifaire adaptée et solidaire.

1 - LA POLITIQUE TARIFAIRE DU SYTRAL DEPUIS 2001

Chaque année, les tarifs évoluent (1,7 % depuis 2017) pour suivre le rythme d'évolution des charges
de fonctionnement, notamment de I'énergie, et assurer le financement et le développement des
réseaux.

Cette politique modérée mais constante a permis de développer I'offre, d’investir dans de nouvelles
lignes de tramway, de métro et de lignes de bus fortes, et de faire progresser tres fortement la
fréquentation du réseau.

Entre 2001 et 2017, I'offre du réseau TCL a progressé de 42 %, et sa fréquentation de 55 %, passant
de 303 millions a 470 millions de voyages par an.

Afin d’accompagner cette forte progression, 1.2 milliard d’euros seront investis d’ici 2020 pour
développer le réseau et augmenter sa capacité par I'achat de nouveaux matériels.


http://mediatheque.sytral.fr/fr/phototheque/reseau-tcl/equipement-et-personnel-tcl/billetique/distributeur-frx1addedf01de1200000228592.htm

Les grands principes

Chaque jour, I'exploitation du réseau TCL représente plus d’un million d’euros pour le SYTRAL,
essentiellement financé par les entreprises, les collectivités et les clients du réseau :

- Leversement transport représente 45 % des ressources
- Les tickets et abonnements, 30 %

- Les collectivités, 20 %
- Autres (publicité, recettes patrimoniales, etc.), 5%
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Sur la période 2001-2018, le SYTRAL a fait le choix d’une gamme tarifaire cohérente adaptée a chacun :

B Des tarifs solidaires : pres de 110 000 abonnés bénéficient d'un tarif social adapté a leurs
ressources, soit 25% des abonnés (progression de 60% depuis 2001).

B Des tarifs adaptés pour les 156 000 jeunes abonnés en 2018
- 73000 abonnés étudiants : 50% de réduction
- 80000 abonnés scolaires : 65% a 85% de réduction
- 3000 abonnés Pass Jeunes (- de 21 ans) : 30% de réduction

B Des tarifs réduits pour la mobilité des salariés

Tous les salariés bénéficient de la prime transport. La loi impose aux employeurs la prise en charge a
hauteur de 50% des abonnements de transport public. Ce dispositif s’applique a toutes les entreprises
publiques et privées et pour tous les réseaux : Libellule, Cars du Rhéne et TCL.

Le SYTRAL va encore plus loin en proposant le "Plan de Déplacements d'Entreprise" développé en
2003. Il permet d’accompagner les entreprises dans la gestion des déplacements de leurs salariés et
de proposer des formules d'abonnements a tarifs préférentiels : réduction de 50% par rapport au plein
tarif + participation SYTRAL de 5€. 168 entreprises et administrations sont signataires d'un PDE et

20 000 salariés abonnés au City Pass PDE.

B Des tarifs favorisant I'intermodalité

Des titres qui combinent le réseau TCL avec un ou plusieurs autres réseaux ont été mis en ceuvre avec
une réduction de 20% a 35%, parmi lesquels : TER + TCL, TCL + Transisére, TCL + Cars du Rhéne ou
encore TCL + TER et les réseaux urbains de Saint-Etienne, Vienne et Capi

Aujourd’hui les abonnements représentent 80% du trafic contre 65% en 2000.

Grace a ses tarifs réduits et a la prime transport : 95% des abonnés bénéficient d’au moins 50% de
réduction sur leur abonnement et paient donc 1€/ jour ou moins.

95% des abonnés

50% de réduction




2 — UNE NOUVELLE GAMME TARIFAIRE PLUS SIMPLE ET PLUS JUSTE
DES 2019

Tout en poursuivant sa politique tarifaire menée depuis plusieurs années, le SYTRAL a travaillé sur
une nouvelle structure de la gamme. Dés septembre 2019, les principes tarifaires de ses trois réseaux
seront harmonisés et les tarifs réduits liés a I’age.

Des tarifs harmonisés
sur les 3 réseaux SYTRAL :

Libclile BRI

La gamme sera ainsi plus simple et plus lisible, et les tarifs plus justes. Le parcours des voyageurs des
réseaux sera simplifié, les démarches administratives limitées et les files d’attente aux portes des
agences largement réduites.

Plus besoin

chaque année %g//)

pour les étudiants et les scolaires
ER ] a

les justificatifs !

Une tarification a I’age pour les abonnés

Afin de maintenir I'équité, 2 exceptions liées au statut sont toutefois retenues : les étudiants jusqu’a
28 ans bénéficieront du tarif 18-25 afin de ne pas étre pénalisés et les jeunes retraités, du tarif 65 et
plus, dés 60 ans, afin de compenser la perte de leur prime transport.

4 11 18 26 65
10 17 25 64 ans et
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LE RESEAU CARS DU RHONE

L’essentiel

Dés septembre 2019
Pour les abonnements :

| - 50 % pour tous les jeunes de - de 26 ans au lieu de 40 % actuellement appliqués pour les
étudiants uniquement. 17 € par mois au lieu de 18,50 €

[ | - 50 % pour tous les salariés grace a la prime transport

u - 50% pour les + de 65 ans et retraités dés 60 ans : création d’'un abonnement a 50% de
réduction. 17€ par mois au lieu de 31,50€

| - 30% pour les familles nombreuses : création d’un abonnement a 30 % de réduction. 23,80€
par mois au lieu de 31,50€

[ | - 70 a -85 % pour les abonnements solidaires

Pour les titres occasionnels :

| Création d’un carnet de 10 tickets tarif réduit a 14,30 € pour les jeunes de moins de 26 ans
et les familles nombreuses



LE RESEAU LIBELLULE

L’essentiel

Dés janvier 2019

| + de 65 ans et retraités dés 60 ans : création d’un abonnement a 50 % de réduction. 11,50 €
par mois au lieu de 21,20 €

Dés septembre 2019

Pour les abonnements :

[ ] - de 26 ans : 50 % de réduction au lieu de 25 % actuellement. 11,50 € par mois au lieu de
15,40€

[ | Familles Nombreuses : création d’'un abonnement a 30 % de réduction. 16,10 € par mois au
lieu de 21,20 €

Pour les titres occasionnels :

[ | Création d’un carnet de 10 tickets tarif réduit pour les jeunes de moins de 26 ans et les
familles nombreuses

[ | Création d’un ticket journée
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LE RHONE PASS

Le SYTRAL crée un titre qui permet de circuler de fagon illimitée sur les 3 réseaux : TCL, Libellule et Cars
du Rhbne, des 40€ par mois.
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3 — TCL : un des réseaux les plus performants, accessibles et
fréquentés de France
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Places-Kilométres Offerts (PKO) par habitant et par an / données GART/UTP 2016

Avec plus de 140 lignes de métro, bus, tramways, funiculaires et trolleybus, le réseau de transport
lyonnais, qui compte 1.7 million de voyages chaque jour, est le plus important de France (aprés I'lle
de France). Les habitants de I'agglomération lyonnaise disposent d’une des meilleures offres du
territoire national avec prés de 5 420 Places-Kilométres Offerts (PKO) par habitant et par an, la
moyenne de I'ensemble de ces réseaux s’établissant a 4 200 PKO par an et par habitant.
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Nombre de voyages par an et par habitant / données GART/UTP 2016

Lyon se positionne en téte des réseaux a TCSP en termes de fréquentation avec 318 voyages par an
et par habitant, pour une moyenne de 164 voyages pour I'ensemble des réseaux.
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ANNEXES

LES GRILLES TARIFAIRES POUR 2019 et 2020
La nouvelle gamme tarifaire liée a I'age sera effective a partir de septembre 2019.

Réseau TCL 2019
Tickets Tarif 2019 Tarif 2020
Ticket unité 1,90 € 1,90 €
Ticket unité vendu a bord 2,20 € 2,20 €
Ticket 2h 3,10 € 3,20 €
Ticket Soirée 3,10 € 3,20 €
Ticket 24H 6,00 € 6,20 €
Ticket 48H 11,50 € 12,00 €
Ticket 72H 15,50 € 16,00 €
Carte Hebdomadaire 19,80 € 20,00 €
Carnet de 10 17,30 € 17,60 €
Carnet étudiant 14,80 € 15,10 €
Carnet famille nombreuse 12,90 € 13,20 €

Abonnements Tarif 2019 Tarif 2020

4-10 ans mensuel 18,40 € 19,00 €
4-10 ans annuel 92,00 € 94,00 €
4-10 ans permanent 9,20 € 9,40 €

11-17 ans mensuel 32,00 € 32,50€
11-17 ans annuel 228,00 € | 233,00 €
11-17 ans permanent 22,80 € 23,30 €
18-25 ans mensuel 32,00 € 32,50€
18-25 ans annuel 320,00 € | 325,00€
18-25 ans permanent 32,00 € 32,50€
26-64 ans mensuel 64,00 € 65,00 €
26-64 ans permanent 64,00 € 65,00 €
65 ans et plus mensuel 32,00 € 32,50€
65 ans et plus permanent 32,00 € 32,50€
Familles Nombreuses mensuel 45,00 € 45,80 €
;aerrnn"'ge:e':']?mbreuses 45,00€ | 4580€
Solidaire 1 mensuel 9,20 € 9,30 €

Solidaire 1 permanent 9,20 € 9,30 €

Solidaire 1 annuel 92,00 € 93,00 €
Solidaire 2 mensuel 18,40 € 18,60 €
Solidaire 2 permanent 18,40 € 18,60 €
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Réseau Libellule 2019 - 2020

Gamme proposée

Gamme initiale

tarif 2018 tarif 2019 tarif 2020
Abonnement | Mensuel | 21,60 € Abonnement| Mensuel| 23€ 23,60 €
Tout Public| Annuel| 216€ | 2MO" 26-64ans| Annuel| 230€ | 2MO 236 €
offerts offerts
- 0, _ENo
Abonnement | Mensuel | 15,40 € 2.9A) dl{ Abonnement| Mensuel| 11,50 € SFM) du. 11,80 €
Plein Tarif Plein Tarif
Jeunes| Annuel| 15a€ | 2Mois | Jeunesmoins) L el| 115€ | 2MO’S 118 €
offerts de 26 ans offerts
-50% du
Abonnement Mensuel | 11,50 € Plein Tarif 11,80 €
65 t+ i
ans e Annuel| 115€ | 2™ | 11g¢
offerts
. Mensuel | 16,10 € 16,50 €
Familles > -
Nombreuses Annuel | 161 € mois 165 €
offerts
Mensuel Mensuel —
7,7 7,7 7,7
Abo CMUC - 26 ans 70¢€ Abo CMUC ou 26ans| ’ 0€ 70¢€
AME AME
ou Mensuel 10,80 € Mensuel + 10,80 € 10,80 €
+ 26ans 26ans

Gamme initiale

Gamme proposée

tarif 2018 tarif 2019 tarif 2020
Enfant 0-4 ans Gratuit Enfant 0-4 ans Gratuit Gratuit
Ticket unité| 1,30 € Ticket Unité| 1,30 € 1,30 €
Ticket Journée | 4,00 € 4,00 €
Ticket Groupes | 2,80€ | POU'S | Ticket Groupes | 3,00€ | POUS [329¢ | POUrs
personnes personnes personnes
Carnet 6 Carnet 10
tickets | 4,60 € /%Zkﬁ tickets | 8,60 € %’ffft 9,50 € /(t’i’flf’eét
Plein Tarif Plein Tarif
Carnet 10
tickets | 7,70€ | O77€ | ge | 080€
e e fticket fticket
Tarif réduit
Carnet 6 Carnet 10
tickets | 2,30 € /(:i’g’lfft tickets | 4,30 € /(t’iflfft 475€ /(t)i’;(?ft
CMUC CMUC
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Réseau Cars du Rhone 2019 — 2020

Gamme initiale

tarif 2018

Gamme proposée

tarif 2019

tarif 2020

Abonnement Mensuel 31,50 € Abonnement| Mensuel | 34,00 € 34,80 €
Tout Public  Annuel 315,00 € 26-64 ans| Annuel 340 € if:‘r;(r)tli 348 €
-50% du
Abonnement Mensuel 18,50 € Abonnement| Mensuel | 17,00 € Plein Tarif 17,40 €
Scolaire / Jeunes 2 mois
Etudiant — Annuel | 170,00 € |moins 26 ans | ANNuel | 170€ | eons | 174€
-50% du
Abonnement Mensuel | 17,00 € Plein Tarif 17,40 €
6Sanset+| Annuel | 170€ | 2798 | q74€
offerts
-30% du
Familles | Mensuel | 2380€ 1, o royie | 2440€
Nombreuses Annuel 238 € 2 mois 244 €
offerts
Abonnement QF <400 140,00 € | Abonnement| QF <400 | 140 € 144 €
Scolaire/ QF <800 150,00 € Scolaires | QF <800 | 150 € 154 €
Etudiant QF <1200 160,00 € QF <1200 | 160 € 164 €

Gamme initiale

Gamme proposée

tarif 2018 tarif 2019 tarif 2020
Enfant 0-4 ans| Gratuit Enfant 0-4 ans Gratuit Gratuit
Ticket unité Plein tarif 2,10 € Ticket Unité Plein tarif 2,10 € 2,10 €
Ticket unité Tarif réduit 1,60 € Ticket Unité Tarif réduit 1,60 € 1,60 €
Carnet 10 tickets Plein tarif| 16,50 € Carnet 10 tickets Plein tarif 16,50 € 16,50 €
Carnet 10 tickets Tarif réduit 14,30 € 14,30 €

Carnet 40 tickets Plein tarif| 48,00 €
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